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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

RESA AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR) 

in merito al trattamento dei dati effettuato nell’ambito del Registro Elettronico NCC e Taxi 

 

La presente informativa è resa dal Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti (di seguito, “MIT” o 

“Ministero”),  

titolare del trattamento dei dati personali (di seguito, “Titolare”) eseguito nell’ambito del registro 

informatico pubblico nazionale delle imprese titolari di licenza per il servizio taxi effettuato con 

autovettura, motocarrozzetta e natante, e delle imprese titolari di autorizzazione per il servizio di 

noleggio con conducente (di seguito, “NCC”), effettuato con autovettura, motocarrozzetta e natante (di 

seguito, “Registro Elettronico NCC Taxi” o “RENT”), istituito presso il Centro Elaborazione Dati del 

Dipartimento per i trasporti e la navigazione del Ministero (di seguito, “CED”), ai sensi dell’articolo 10-

bis, comma 2, del Decreto-Legge 14 dicembre 2018, n. 135, recante «Disposizioni urgenti in materia 

di sostegno e semplificazione per le imprese e per la pubblica amministrazione», convertito, con 

modificazioni, dalla Legge 11 febbraio 2019, n. 12, nonché disciplinato dal Decreto Ministeriale, 2 

luglio 2024, n. 203. 

 

Trattamento dei dati personali  

I dati personali e le informazioni - raccolti dalla persona fisica cui gli stessi si riferiscono, nonché da 

ulteriori fonti come dettagliate nel paragrafo “Categorie di soggetti terzi a cui i dati personali possono 

essere comunicati o da cui possono essere acquisiti”, nell’ambito e ai fini dell’iscrizione presso il RENT, 

nonché per lo svolgimento dei controlli sulla regolarità e congruità delle informazioni ivi contenute – 

sono trattati conformemente ai principi di cui all’articolo 5 del Regolamento (UE) 2016/679 del 

Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 (di seguito, “GDPR” o “Regolamento”). 

Nello specifico, i dati personali e le informazioni sono trattati dal Titolare nel pieno rispetto dei principi 

di correttezza, liceità, adeguatezza e pertinenza del trattamento, nonché minimizzazione e necessità 

di cui al GDPR, con modalità manuali, telematiche ed informatiche, con l’adozione di specifiche misure 

di sicurezza atte a evitare qualsiasi violazione dei dati personali quali perdita, usi illeciti o non corretti 

dei dati ed accessi non autorizzati. 
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Categorie di dati personali trattati 

Nell’ambito del RENT, il Titolare raccoglie e gestisce i seguenti dati personali e informazioni:  

• codice fiscale e numero di iscrizione al ruolo dei conducenti di cui all’articolo 6 della Legge 15 

gennaio 1992, n. 21, con indicazione della Camera di commercio, industria, artigianato e 

agricoltura tenutaria del registro; 

• denominazione, ragione sociale, codice fiscale, partita IVA, legale rappresentante o titolare 

dell'impresa; 

• estremi della licenza o dell'autorizzazione; 

• per il servizio taxi, eventuale indicazione in ordine allo svolgimento del servizio mediante 

sostituzione alla guida per malattia, invalidità o sospensione della patente, mediante sostituzione 

alla guida come doppia guida ovvero come collaborazione familiare; 

• codice fiscale e numero di iscrizione al ruolo di eventuali sostituti, dipendenti o collaboratori, 

nonché dati relativi ai contratti di lavoro; 

• indicazione, per i titoli abilitativi, del (i) conseguimento a seguito di procedura concorsuale del 

Comune; (ii) conferimento, ai sensi dell'articolo 7, comma 2, della Legge 15 gennaio 1992, n. 21, 

a consorzi o cooperative dal titolare di licenza o autorizzazione; (iii) ritrasferimento ai sensi 

dell'articolo 7, comma 3, Legge 15 gennaio 1992, n. 21, da consorzi o cooperative al titolare di 

autorizzazione o di licenza; (iv) trasferimento della licenza o autorizzazione ai sensi dell’articolo 9 

della Legge 15 gennaio 1992, n. 21; 

• targa e telaio dell'autovettura o della motocarrozzetta immatricolata in base all'autorizzazione o 

alla licenza rilasciata all'impresa ovvero delle autovetture destinate all’utilizzo di auto di scorta, 

intuitive, temporanee o stagionali; 

• codice di identificazione del natante a motore adibito al trasporto di persone in base a licenza o 

autorizzazione e autorità presso cui è tenuto il codice identificativo del medesimo natante; 

• decorrenza, durata, soggetti e sede del committente, con riferimento ai contratti di durata di cui 

all’articolo 3, comma 2, del Decreto 2 luglio 2024, n. 203; 

• dati relativi agli esiti degli eventuali procedimenti sanzionatori riguardanti le imprese. Nello 

specifico, sono registrati i seguenti dati: (i) numero del provvedimento; (ii) data di adozione del 
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provvedimento; (iii) esito sanzionatorio disposto dal provvedimento, in termini di effetto 

sospensivo o di revoca. In nessun caso il RENT è alimentato con il testo dei provvedimenti 

suindicati. 

Sono, inoltre, oggetto di trattamento eventuali ulteriori dati personali e informazioni necessari per 

l’adempimento degli obblighi gravanti sul Titolare e derivanti da una o più disposizioni elencate nel 

paragrafo “Finalità e base giuridica del trattamento” (i.e., nel caso in cui l’iscrizione al RENT sia 

effettuata da un soggetto terzo, sono registrati, a titolo esemplificativo, i relativi documenti di delega). 

L’accesso alle informazioni e ai dati personali contenuti all’interno del RENT è garantito, previo 

superamento di una procedura di identificazione e autenticazione informatica, ai seguenti soggetti: (i) 

imprese; (ii) cooperative di produzione e lavoro, cooperative di servizi conformi alla normativa sulla 

cooperazione, consorzi tra imprese artigiane e altre forme associative previste dalla legge, nonché studi 

di consulenza automobilistica di cui alla L. n. 264 del 1991 e associazioni di categoria in rappresentanza 

delle imprese (di seguito, “Terzo Delegato”); (iii) personale amministrativo delle imprese di 

autoriparazione; (iv) personale amministrativo dei Comuni; (v) personale amministrativo degli Uffici 

Motorizzazione Civile (di seguito, “UMC”); (vi) personale tecnico del CED; (vii) agenti di polizia. 

Si precisa che rispetto ai soggetti di cui ai punti iii), iv), v) vi) e vii), i dati oggetto di trattamento sono 

solamente quelli inerenti alle credenziali utilizzate per l’accesso al RENT. L’accesso al Registro 

Elettronico NCC Taxi consente ai predetti soggetti di eseguire le attività finalizzate all’adempimento 

delle funzioni di propria competenza.  

Finalità e base giuridica del trattamento 

Il trattamento dei dati personali e delle informazioni eseguito dal Titolare è volto a consentire 

l’iscrizione delle imprese all’interno del RENT, quale condizione giuridica necessaria per l’esercizio 

delle relative attività professionali, ai sensi dell’articolo 5 del Decreto Ministeriale 2 luglio 2024, n. 

203, nonché a consentire lo svolgimento dei controlli sulla regolarità e congruità delle informazioni ivi 

contenute, secondo le forme stabilite dall’articolo 7 del medesimo Decreto Ministeriale. 

La base giuridica del trattamento è costituita dall’esecuzione di un compito di interesse pubblico o 

connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il Titolare ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, 
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lettera e) e paragrafo 3, lettera b), del GDPR, nonché dell’articolo 2-ter del Decreto Legislativo del 30 

giugno 2003, n. 196 e, in particolare, delle seguenti fonti: 

• Decreto del Ministero dell’Infrastrutture e dei Trasporti 2 luglio 2024, n. 203; 

• Decreto-Legge 10 agosto 2023, n. 104, recante «Disposizioni urgenti a tutela degli utenti, in 

materia di attività economiche e finanziarie e investimenti strategici», convertito, con 

modificazioni, dalla Legge 9 ottobre 2023, n. 136; 

• Decreto-Legge 14 dicembre 2018, n. 135, recante «Disposizioni urgenti in materia di sostegno e 

semplificazione per le imprese e per la pubblica amministrazione», convertito, con modificazioni, 

dalla Legge 11 febbraio 2019, n. 12; 

• Decreto Legislativo 30 aprile 1992 n. 285, recante «Nuovo codice della strada»; 

• Legge 15 gennaio 1992, n. 21, recante «Legge quadro per il trasporto di persone mediante 

autoservizi pubblici non di linea». 

Categorie di soggetti terzi a cui i dati personali possono essere comunicati o da cui possono essere 

acquisiti 

I dati personali e le informazioni oggetto di trattamento confluiscono all’interno del RENT attraverso 

le seguenti modalità di alimentazione: 

• inserimento manuale da parte del legale rappresentante dell’impresa o di un Terzo Delegato; 

• collegamento con MFA (i.e., SPID, CIE), ove l’accesso venga eseguito mediante le predette chiavi 

di accesso; 

• collegamento con la Camera di Commercio; 

• collegamento con ANPR; 

• collegamento con ANV o STED. 

Il Titolare, inoltre, potrà acquisire i dati personali dalle seguenti categorie di soggetti, nonché trasferirli 

ai medesimi, nel rispetto delle pertinenti fonti normative nazionali e comunitarie: 

• società che svolgono per conto del MIT servizi di natura tecnica ed organizzativa; 
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• eventuali altri soggetti istituzionali per finalità previste dalla legislazione vigente; 

• Autorità pubbliche nazionali, unionali ed extracomunitarie, sulla base di specifici accordi, ove 

sussista una decisione di adeguatezza della Commissione europea ai sensi dell’articolo 45 del 

GDPR o, in mancanza, ove sussistano le adeguate garanzie e le condizioni di cui agli articoli da 46 

a 49 del GDPR. 

Responsabili del trattamento 

Il Ministero ricorre a soggetti individuati come Responsabili del Trattamento ai sensi dell’articolo 28 

del GDPR, che forniscono al Titolare del trattamento servizi strumentali al raggiungimento delle 

finalità indicate nella presente informativa. 

L’elenco aggiornato dei Responsabili del trattamento è reperibile attraverso apposita richiesta 

formulata via e-mail all’indirizzo rpd@mit.gov.it oppure tramite PEC a  rpd@pec.mit.gov.it. 

Soggetti autorizzati al trattamento e amministratori di sistema 

Potranno accedere ai dati personali, nel rispetto delle finalità sopraindicate, i soggetti autorizzati e 

appositamente istruiti dal Titolare e dai Responsabili del trattamento, ai sensi dell’articolo 2-

quaterdecies del Decreto Legislativo del 30 giugno 2003, n. 196, nonché gli amministratori di sistema 

individuati e nominati nel rispetto del Provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali 

del 27 novembre 2008. 

Durata del trattamento e periodo di conservazione 

Nel rispetto del principio di limitazione della conservazione di cui all’articolo 5, paragrafo 1, lettera e), 

del GDPR, i dati personali oggetto di trattamento sono conservati all’interno del RENT fino a due anni 

dalla decadenza dell’iscrizione dal medesimo registro, per garantire anche oltre tale data la 

disponibilità delle informazioni ai fini di eventuali accertamenti di legge.  

Decorso il periodo di conservazione, i dati personali oggetto di trattamento vengono cancellati in 

modo irreversibile. 

Diritti del soggetto interessato 

about:blank
mailto:rpd@pec.mit.gov.it
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Il soggetto interessato ha la facoltà di esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dagli articoli 15 

e ss. del GDPR, ove applicabili, rivolgendosi al Titolare o ai Responsabili del trattamento come sopra 

individuati. In particolare, il suddetto Regolamento disciplina, al Capo III, i diritti e le modalità di 

esercizio degli stessi ed attribuisce al soggetto interessato quanto segue: 

a) diritto di accesso (articolo 15 del GDPR), ovvero di ottenere in particolare: 

- la conferma dell’esistenza dei dati personali; 

- l’indicazione dell’origine e delle categorie di dati personali, della finalità e della modalità del loro 

trattamento; 

- la logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici;  

- gli estremi identificativi del Titolare del trattamento dei dati personali, dei Responsabili del 

trattamento dei dati personali e dei soggetti o categorie di soggetti ai quali i dati sono stati o 

possono essere comunicati; 

- il periodo di conservazione; 

b) diritto di rettifica (articolo 16 del GDPR); 

c) diritto di limitazione di trattamento (articolo 18 del GDPR); 

d) diritto di opposizione (articolo 21 del GDPR); 

e) diritto di non essere sottoposti a una decisione basata unicamente sul trattamento 

automatizzato, compresa la profilazione, che produca effetti giuridici che li riguardano o che 

incida in modo analogo significativamente sulle loro persone (articolo 22 del GDPR). 

In relazione al trattamento dei dati che lo riguardano, il soggetto interessato potrà esercitare i propri 

diritti contattando il Responsabile della Protezione dei Dati Personali del Ministero delle Infrastrutture 

e dei Trasporti al seguente indirizzo e-mail: rpd@mit.gov.it oppure rpd@pec.mit.gov.it 

Diritto di reclamo 

Il soggetto interessato nel caso in cui ritenga che il trattamento dei dati personali sia compiuto in 

violazione di quanto previsto dal GDPR, ha il diritto di proporre reclamo al Garante, come previsto 

dall'articolo 77 del predetto Regolamento, secondo le modalità indicate sul sito internet del Garante 

about:blank
about:blank
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accessibile all’indirizzo: www.garanteprivacy.it  o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi 

dell'articolo 79 del GDPR. 

Processo decisionale automatizzato 

Non è previsto un processo decisionale automatizzato ai sensi dell’articolo 14, paragrafo 2, lettera g) 

del GDPR. 

Modifiche  

Il Titolare del trattamento si riserva di aggiornare la presente informativa, anche in vista di future 

modifiche della normativa in materia di protezione dei dati personali. 

 

http://www.garanteprivacy.it/

