
FAQ – Adesione dei Prestatori di Servizi Fiduciari Qualificati 
(QTSP) alla piattaforma di firma digitale remota della 
Motorizzazione 
 

Chi può aderire alla piattaforma della Motorizzazione? 

Possono aderire esclusivamente i Prestatori di Servizi Fiduciari Qualificati (Qualified Trust 
Service Providers – QTSP) attivi in Italia, iscritti nell’elenco ufficiale dei prestatori di servizi 
fiduciari qualificati pubblicato sul sito dell’Agenzia per l’Italia Digitale (AgID), ai sensi del 
Regolamento (UE) n. 910/2014 (eIDAS) e dell’art. 29 del Codice dell’Amministrazione Digitale 
(D.Lgs. 82/2005). 

 

Qual è l’obiettivo dell’Avviso pubblico? 

L’Avviso ha lo scopo di consentire l’integrazione delle soluzioni di firma digitale remota dei 
QTSP con la nuova piattaforma tecnologica della Direzione generale per la motorizzazione, 
nell’ambito della digitalizzazione dei procedimenti amministrativi. 
L’iniziativa mira a garantire sicurezza, interoperabilità e libertà di scelta per gli operatori del 
settore. 

 

Come deve essere presentata la domanda di adesione? 

La domanda deve essere inviata esclusivamente tramite posta elettronica certificata (PEC) 
all’indirizzo: dg.mot-div7@pec.mit.gov.it  

La domanda deve: 

• essere redatta secondo il modello allegato all’Avviso; 

• essere firmata digitalmente dal legale rappresentante o da un soggetto con poteri di 
rappresentanza; 

• essere trasmessa in formato PDF. 

 

Quali informazioni devono essere incluse nella domanda? 

Il QTSP deve fornire: 

• i dati di un referente tecnico da contattare per le attività di integrazione;  
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• l’endpoint del servizio di firma hash su HSM associato ai certificati di firma remota; 

• la documentazione tecnica necessaria allo sviluppo dell’integrazione, contenente i 
dettagli relativi a servizi, parametri di autenticazione e modalità di esecuzione.  

 

Quando si considera perfezionata l’adesione del QTSP? 

L’adesione si considera perfezionata solo a seguito del collaudo tecnico con esito positivo.  
Dopo tale fase, la ragione sociale del QTSP aderente sarà pubblicata sulla pagina 
https://www.ilportaledeltrasporto.it/web/ptr/qtsp   

 

Cosa deve fare un QTSP che cessa la propria attività in Italia? 

In caso di cessazione dallo stato di prestatore di servizi fiduciari qualificati in Italia, il QTSP 
deve dare immediata comunicazione alla Direzione generale per la motorizzazione tramite 
PEC all’indirizzo: dg.mot-div7@pec.mit.gov.it  

A seguito della comunicazione, la sua ragione sociale sarà rimossa dall’elenco dei QTSP 
aderenti. 

 

Come possono essere richiesti chiarimenti sull’Avviso? 

Eventuali richieste di chiarimento possono essere trasmesse solo via PEC all’indirizzo:  
dg.mot-div7@pec.mit.gov.it  

Non saranno prese in considerazione richieste o domande inviate tramite altri canali. 
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